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1 Inledning

Det strategiska malet i Region Norrbotten &r att vardskador succesivt ska
minska. Malet for 2019 ars granskning av journaler (genom metoden mar-
korbaserad journalgranskning) var vardskador under 6,5 procent. Resultatet
visade att vardskadorna har minskat fran 7,1 procent till 6,3 procent.

2 Bakgrund

Markdrbaserad journalgranskning (MJG) har anvénts i Sverige sedan 2007.
Region Norrbotten pabdrjade granskningen av journaler pa regiondvergri-
pande niva hosten 2012 som en del i patientsakerhetséverenskommelse mel-
lan staten och Sveriges Kommuner och regioner. Syftet med granskningen ar
att mata forekomsten av skador/vardskador inom hélso- och sjukvarden for
att langsiktigt kunna folja resultaten av vardskador och effekten av vidtagna
forebyggande atgarder eller forbattringsatgarder.

En vardskada definieras enligt Patientsakerhetslagen (SFS 2010:659) som
lidande, kroppslig eller psykisk skada eller sjukdom samt dédsfall som kun-
nat undvikas om adekvata atgarder vidtagits vid patientens kontakt med
halso- och sjukvarden.

Granskning kan ske pa sjukhusdvergripande niva eller pa klinikniva. Meto-
den &r inte lampad for jamforelser mellan sjukhus men kan anvéandas inom
en organisation for att folja utvecklingen av skador. Den nationella samman-
stéllningen gor det mojligt att kontrollera hur de egna resultaten ligger till
jamfort med genomsnittet for dvriga sjukhus i landet

3 Metod

Markdrbaserad journalgranskning (MJG) innebér att journaldokumentation-
en fran ett slumpvist urval av avslutade sjukhusvardtillfallen inom sluten
somatisk vard granskas. Vid granskningen identifieras skador och vardska-
dor med hjélp av markorer som kan indikera skada. Ett granskningsteam
bestaende av tre sjukskoterskor bedomer uppgifterna for att kunna faststélla
om en skada skett och i sé fall vilken typ, konsekvens, allvarlighetsgrad samt
om den anses vara undvikbar. Om skadan hade kunnat undvikas betecknas
den som en vardskada. Granskningen omfattar vardtillfallet inom somatisk
slutenvard for patienter aldre an 18 ar. Journalerna har granskats retrospek-
tivt enligt den strukturerade metoden for markdrbasserad journalgranskning
(SKL, 2012) med syfte att identifiera skador och vardskador. Patienten ska
ha vardats minst 24 timmar och vardtillfllet vara avslutat sedan minst 30
dagar.

Resultatet har matats in i den nationella databasen foér journalgranskning och
ingar som en del i de nationella resultaten. Granskningsresultatet pa region-
niva ska anvandas som utgangspunkt for att analysera bakomliggande orsa-
ker och att formulera atgarder som kan minska risken for upprepning och
darmed Oka patientsakerheten.
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4 Resultat

Resultatet grundar sig pa en sammanstallning av granskade journaler pa
regiondvergripande niva under perioden 2019-01 till 2019-12. Granskningen
omfattar totalt 840 vardtillfallen.

4.1 Kon och alder

Av granskade journaler var 48 procent kvinnor och 52 procent var mén.

Tabellen visar fordelningen av totalt antal granskade journaler per alderska-
tegori och kon.

Aldersgrupp  Kvinnor  Man Totalt

18-49 ar 30 31 61
50-64 ar 63 71 134
65-74 ar 78 107 185
75-84 ar 132 138 270
85 areller 9 94 190
Totalt 399 441 840

Kalla: Markérbaserad journalgranskning databas

4.2 Vardskador

Andelen vardskador ar 6,3 procent 2019 och det ar ett forbattrat resultat for
tredje aret i rad. Andel vardtillfallen med en eller flera vardskador ligger pa
5,5 procent.

Andel vardskador 2014-2019
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Kélla: Markérbaserad journalgranskning databas

7.1%

2018 2019

Totalt identifierades 55 skador och av dem var 53 undvikbara.

Tva patient hade tre vardskador vardera
Tre patienter hade tva vardskador vardera.
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4.2.1 Medelvardtid

Medelvardtiden for patienter med vardskada har okat och ligger pa 16,6
varddagar. For patienter som inte drabbas av vardskada ar medelvardtiden
5,4 varddagar.

Medelvardtid i dagar utan skada och med
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4.2.2 Vardskador per sjukhus

Andelen vardskador har minskat vid Sunderby och Kalix sjukhus. Vid Sun-
derbyn sjukhus ses den stdrsta minskning, 6 procent. Kiruna och Gallivare
sjukhus har en hogre andel véardskador jamfort med 2018 och Pited sjukhus
ligger pa ungefar samma resultat.

Vardskada per sjukhus 2018-2019

Region Norrbotten
Sunderby sjukhus
Pitea sjukhus
Kiruna sjukhus

Kalix sjukhus

!’l“'l

Gallivare sjukhus
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%
m 2019 m2018
Kalla: Markérbaserad journalgranskning databas

4.2.3 Vardskador per specialitet

Storsta andelen vardskador aterfanns inom internmedicinsk vard och ortope-
disk vard. Av identifierade vardskadorna inom internmedicinsk vard var det
vardrelaterade infektioner (VRI) och trycksar som dominerade. Inom orto-
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pedisk vard var det VRI och blaséverfyllnad. Inom rehabiliteringsmedicinsk
vard dominerar VRI och inom kirurgisk vard var det blasoverfyllnad

Andel vardskador per specialistet 2019

M Internmedicinsk vard [101]

B Ortopedisk vard [311]

M Rehabiliteringsmedicinsk
vard [551]

M Kirurgisk vard [301]

H Obstetrisk och gynekologisk
vard [451]

m Kardiologisk vard [231]

Kalla: Markorbaserad journalgranskning databas

| jamforelse med foregaende ar ses att andelen skador 6kat inom internmedi-
cinsk, ortopedisk och rehabiliteringsmedicinskt vard. Medan kirurgisk vard
minskat sin andel skador.

Andel skador féredela per specialist 2018 och 2019

Internmedicinsk vard —
Ortopedisk vard —

Rehablllterl?gdsmedlcmsk - B Summa av Andel skador
var per Specialitet 2019
Kirurgisk vard | — m Summa av Andel skador

per Specialitet 2018
Kardiologisk vard L

Obstetrisk och I
gynekologisk vard
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Kélla: Markorbaserad journalgranskning databas
4.2.4 Vardskador fordelade pa kon
Det ar en nagot storre andel man (52 procent) an kvinnor (48 procent) som

drabbas av vardskada. Kvinnor drabbas i storre utstrackning av VRI foljt av
trycksar och mannen av blaséverfyllnad samt av VRI och fallskador.
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Andel skador per skadegrupp av totala antalet skador - kvinnor, Andel skador per skadegrupp av totala antalet skador - man,
Region Norrbotten, fran 2019-01 till 2019-12 Region Norrbotten, frin 2019-01 ill 2019-12

@ Annat @ Bldsoverfylinad @ Kirurgiska skador
kada @ Trycksar kategori 2-4

Kélla: Markoérbaserad journalgranskning databas

4.2.5 Vardskador over aret

Bade 2018 och 2019 ses en dkning av vardskadorna under varen i mars-maj
samt en 6kning under hosten i september manad. 2019 marktes dven en ok-
ning i juni manad, vilket skiljer sig fran 2018 &rs resultat da vardskadorna
minskade markant i juni.

4.3 Utlokaliserade patienter och vardskador
Av totalt 840 vardtillfallen var det 52 (6 procent) patienter som vardades pa
en vardplats som utlokaliserad. Totalt ar andelen utlokaliserade pa samma
niva som aret innan. Resultatet visar att andelen utlokaliserade patienter med
vardskador har 6kat fran 8 procent 2018 till 25 procent 2019. Av totalt 55
vardskador 2019 var det 14 (25 procent) utlokaliserade patienter med vard-
skador.

4.4 Oplanerade aterinskrivningar
Oplanerade aterinskrivningar ar en indikator i Varden i siffror. Indikatorn
redovisar andelen avslutade vardtillfallen under méatperioden dér patienter 65
ar och aldre oplanerat aterinskrivs pa sjukhus 1-30 dagar efter ett tidigare
avslutat vardtillfalle. P& nationell niva féljs och redovisas resultatet fran
markdrbaserad journalgranskning. | Norrbotten var andelen aterinskrivningar
2019 17 procent och det visar pa en 6kning med 3 procent fran 2018.

4.5 Skadeomraden
De identifierade skadorna grupperas for att latt kunna identifiera skadeomra-
den. Vardrelaterade infektioner (VRI) ar det storsta skadeomradet i regionen
foljt av blasoverfylinad. I gruppen annat noteras skador av vard och behand-
ling som inte kan kategoriseras via nagon annan markor. Jamfort med fore-
gdende ar ses att skadeomrade kirurgiska skador minskat och att andelen
VRI och trycksar har okat.
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Andel skador per skadegrupp av totala antalet skador,
Region Norrbotten, fran 2019-01 till 2019-12

@ Annat

@ Blasoverfylinad

O Fallskada

@ Kirurgiska skador

@ Lakemedelsrelaterad skada
@ Trycksar kategori 2-4

@ Vardrelaterade infektioner

Kalla: Markorbaserad journalgranskning databas

4.5.1 Vardrelaterade infektioner

Vardrelaterade infektioner (VRI) &r det storsta skadeomradet i Norrbotten.
Internmedicinsk vard och ortopedisk vard &r de specialiteter med flest VRI.
Vanligaste VRI ar en vardrelaterad urinvéagsinfektion (VUVI). 1 2019 ars
resultat hade alla identifierade patienter med VUV en urinkateter. Av 22
patienter med VRI var det fyra som hade andra vardskador. Nast vanligaste
VRI &r postoperativ sarinfektion.

Vardrelaterade infektioner 2019

m UV

B Postoperativ sarinfektion
m Clostridium difficile-

infektion

B Pneumoni

18% 18%

M Sepsis

m CVK-relaterad infektion

Kélla: Markoérbaserad journalgranskning databas

4.5.2 Vardskadetyper

Vanligaste vardskadan ar blasoverfyllnad féljt av vardrelaterad urinvagsin-
fektion (VUVI). | jamforelse med foregdende ar har blasoverfyllinad minskat
men bade VUVI och trycksar okat.
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Skadetyp 2018 och 2019

Blasoverfyllnad
uvi
Trycksar kategori 2-4

Ovriga skador
Postoperativ sarinfektion
Lakemedelsrelaterad skada

Clostridium difficile-infektion
Pneumoni
Hudskada eller ytlig karlskada

Annan kirurgisk komplikation
Fallskada

Sepsis

Reoperation

Postoperativ blédning/hematom
Infektion ovrig

CVK-relaterad infektion
Allergisk reaktion
Trombos/emobli
Forvaxlingsingrepp

R H"'

Svikt i vitala parametrar (som ej...
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S
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m2019 m2018
Kalla: Markorbaserad journalgranskning databas
4.6 Skadornas fordelning per aldersgrupp
| bagge aldersgruppen dominerar skadeomrade VRI. Andelen trycksar och

blasoverfyllnad &r hogre i aldersgruppen 65 ar eller aldre jamfort med al-
dersgruppen 18-64 ar.

Skadornas fordelning | Skadornas fordelning
(%) 18-64 ar (%) 65 ar eller aldre
Annat 25 16,7
Blasoverfyllnad 12,5 16,7
Fallskada 0 5,6
Kirurgiska skador 12,5 2,8
Lakemedelsrelaterad | 12,5 5,6
skada
Trycksar kategori 2-4 | 12,5 16,7
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Skadornas fordelning | Skadornas férdelning
(%) 18-64 ar (%) 65 ar eller aldre

Vardrelaterade infekt- | 25 36,1
ioner

Kélla: Markorbaserad journalgranskning databas

4.7 Vardskadornas allvarlighetsgrad
Andel allvarligare vardskador fortsatter sjuka och 2019 identifierades ingen
vardskada som bidrog till patientens dod.

Skadornas allvalightsgrad 2018 och 2019

70%
60%
50%

40%
30%
20%
10%
0% — — S

Bidrog till Bidrog till eller  Bidrog/resulterade i Bidrog/resulterade i
patientens dod orsakade temporar skada temporar skada
permanent skada  som krdavde vard som kravde atgard

B Andel av Skadans allvarlighetsgrad 2019

B Andel av skadans allvalighetsgrad 2018

Kélla: Markérbaserad journalgranskning databas

5 Slutsatser och diskussion

Det primara malet med patientsakerhetsarbetet ar att minska lidandet for
patienter och narstaende. Sekundart finns dven starka ekonomiska skal for en
forbattrad patientsakerhet och ett béttre resursnyttjande. Att granska journa-
ler &r en viktig kalla for att kunna folja utvecklingen i det systematiska pati-
entsakerhetsarbetet. Regionens uppsatta mal, vardskador under 6,5 procent
uppnaddes med ett resultat pa 6,3 procent 2019. Resultatet visar att vardska-
dorna succesivt minskat de senaste aren samt att de allvarliga vardskadorna
ocksa minskat.

VRI &r det storsta skadeomradet i regionen, vilket d&ven Gverensstammer med
nationella resultat. VRI &r den skada som oftast (42 procent) orsakade for-
langd vardtid och upp till 50-60 procent av VRI ar undvikbara (SKR, 2019).
Vi vet idag vilka VRI som &r vanligast i Sverige och vi vet ocksa vad som
bor goras for att minska antalet vardskador. Evidenshaserade atgardsprogram
har tagits fram for att forebygga och i ECDC;s internationella rapport (2017)
beddmer ECDC att mellan 20-30 procent av VRI kan undvikas genom strikta
hygienrutiner och forebyggande atgarder. Resurser behdver avsattas for att
systematisk tillampa atgardsprogrammen och for uppféljning av hygienruti-
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nerna i det dagliga arbetet. FOr att mojliggora detta behdvs en fokuserad
styrning och ledning dar resurser tillsatts som kan skapar forutsattningar for
ett proaktivt arbete.

| SKRs rapport om vardrelaterade infektioner (2019) har man gjort en tabell
per region utifrdn MJG-resultaten 2016-2017 pa forlang vardtid och kostna-
der per region for VRI. For Norrbotten visar resultatet att medianvardtiden
forlangs 8 varddygn och en uppskattad arlig kostnad for VRI ligger pa 57
142 128 kr.

Blasoverfyllnad ar den vanligaste vardskadan i Norrbotten. Overvagande alla
utom en av de identifierade patienterna i resultatet hade vardats inom opere-
rande verksamhet, kirurgisk eller ortopedisk vard. Alla patienterna var dver
70 &r. Overvakning av urinblasans volym &r en viktig omvardnadsatgard for
att forebygga vardskador orsakade av 6vertanjning av urinbldsan. Om pati-
enten far en bestaende blasmuskelskada pa grund av 6vertanjning, finns idag
ingen medicinsk eller kirurgisk atgard som kan aterstélla urinblasans funkt-
ion.

Vardrelaterad urinvagsinfektion (VUVI1) ar den nast vanligaste vardskadan i
Norrbotten. Alla identifierade VUV i 2019 ars resultat hade urinkateter. Det
&r kant sedan tidigare att majoriteten av VUVI har ett direkt samband med
att patienten har en urinkateter som leder till att bakterier koloniserar urinva-
garna (Gould, Umscheid et al. 2010). | SKRs rapport om vardrelaterade in-
fektioner (2019) visade det sig att VUV innebér kraftigt forlangda vardtider
och att ca 70 procent av VUVI gar att forebygga. De viktigaste atgarderna
innebdr att soka andra alternativ till urinkateter, exempelvis ren intermittent
kateterisering, att ta fram tydliga medicinska indikationer till urinkatetrar
som dokumenteras i journalen, tillampning av aseptik vid insattning och
hantering av urinkatetrar samt dagliga paminnelser om att avlagsna urinka-
tetrar ndr indikationen inte langre foreligger.

Nationellt har man borjat titta pa sammanhanget mellan risken att drabbas av
vardskador relaterat till patienter som vardas utlokaliserade samt de som
aterinskrivning inom 30 dagar. Nationella resultat fran MJG har visat att
vard pa utlokaliserad vardplats och aterinskrivning inom 30 dagar innebar
okad risk for skada eller vardskada. Under senare ar har det skett en 6kning
av antalet patienter som varit utlokaliserade (SKR, 2019). | Norrbotten ses
att andelen vardskador for utlokaliserade patienter &r hogre jamfort med
ovriga patienter. Det samma ses for patienter som aterinskrivs inom 30 dagar
Att i tid fanga en forsamring i tillstandet hos en patient, och adekvat agera pa
denna forsamring, ar ett kannetecken pa god och séker sjukvard. 2018 lanse-
rade bedomningsinstrumentet NEWS2, ett verktyg tillika bedémningsin-
strument fora att tidigt upptacka forandringar i patientens tillstand. | det
materialet anges att bedomning av vitalparametrar inom 24 timmar fore ut-
skrivning har visat sig korrelera till risk for bade aterinlaggning och dod
inom 30 dagar (SKR, 2019). NEWS2 bor anvandas under hela vardkedjan
fran akutmottagningen till utskrivningen fran sjukhuset.
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Andelen allvarligare vardskador har succesivt minskat i Norrbotten. Vanlig-
aste orsakerna till dodsfall &r allvarliga VRI som kan uppkomma i samband
med centrala venkatetrar. Infektion gar ut i blodbanan och paverkar kroppens
organ (sepsis). Sepsis ar den fjarde vanligaste typen av VRI och har starkast
samband med dddsfall. Bedomningsinstrumentet NEWS2 &r framtaget for att
bland annat tidigt kunna identifiera sepsis. Ett NEWS2-virde pa 5 eller
hogre i kombination med missténkt eller bekraftad infektion, ska leda till
fragan “Ar detta sepsis?” och initiering av snabba atgarder (SKR, 2019).
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